
Polecony do skrzynki 
Usługa Polecony do skrzynki (bezpłatna) polega na wrzucaniu adresowanych do klienta przesyłek 
poleconych do jego skrzynki na listy. Dodatkowo klient może być informowany, że adresowana 
przesyłka polecona została doręczona. Wystarczy, że w momencie składania żądania klient poda swój 
numer telefonu albo adres e-mail. 
 

Jak skorzystać? - Żądanie doręczania przesyłek poleconych do oddawczej skrzynki pocztowej można 
złożyć w formie elektronicznej albo w formie papierowej.  Wydrukowany i wypełniony formularz 
można  złożyć osobiście w placówce pocztowej albo przekazać listonoszowi. 

 Ważne!  Zgłoszenie żądania przy wykorzystaniu formularza elektronicznego wymaga dodatkowo 
uwierzytelnienia tożsamości w placówce oddawczej. 

Żądanie jest wykonywane od dnia następnego po dniu jego przyjęcia do jego odwołania. 

Żądanie nie obejmuje przesyłek poleconych z potwierdzeniem odbioru lub 
o kształtach/rozmiarach uniemożliwiających włożenie ich do oddawczej skrzynki 
pocztowej. (dlatego zachęcamy do zamontowania skrzynki umożliwiającej włożenie 
przesyłki formatu A4) 

 
 


